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Click-Wrap sozlesme, bir web sitesi veya yazilim Uzerinde kullanicilarin bir metni okuyup “Kabul Ediyorum”
gibi bir butona tiklayarak onay verdikleri elektronik sozlesme turudur. Kullanici, kayit olurken veya bir
hizmet/Urln satin alirken karsisina ¢ikan kullanim kosullari veya lisans metnini onay kutusunu isaretleyip
onaylayarak sozlesmeye taraf olur. Bu yontem, “tiklayarak onaylama” seklinde gergeklestirildigi icin klasik
imzali sozlesmeye dijital bir alternatif sunar. Click-wrap sozlesmeler; e-ticaret siteleri, yazihm lisanslari,
mobil uygulama kayitlar ve uUyelik platformlari gibi bircok alanda yaygin bicimde kullanilmaktadir. Bu
sozlesmelerde kullanici, kosullari kabul etmezse hizmeti kullanamaz veya satin alma islemini tamamlayamaz,
yani onay verme zorunlulugu vardir. Boylece isletme, kullanicidan sozlesme hukumlerini agik irade beyaniyla
kabul etmesini saglamis olur. Buna karsilik sadece web sitesine girildiginde otomatik kabul varsayan
“browse-wrap” sozlesmeler (kullanicinin herhangi bir tiklama eylemi olmadan, siteyi kullanmasiyla
hiikiimlerin kabul edildiginin varsayildigi durumlar) click-wrap’e gore hukuki acgidan daha zayif kabul
edilmektedir. Zira click-wrap yonteminde kullanicidan aktif bir onay alinmaktadir ve bu nedenle

sozlesmenin varligi ve kullanicinin rizasi konusunda daha guiglu delil olusturur.

Click-wrap sozlesmeler, hukuki nitelik agisindan bir “iltihaki (katilmali) sozlesme” sayilir. Yani s6zlesme
sartlarinin tamami hizmet saglayici tarafindan onceden hazirlanmis olup kullanici bu sartlari muzakere
etmeden kabul etmek durumundadir. Kullanicinin se¢im hakki ya tum sartlariyla sozlesmeyi kabul etmek ya
da hizmeti kullanmaktan vazgecmektir. Bu nedenle icerik olarak genel islem kosullari barindirirlar. Bu tip
sozlesmelerde karsi taraf (kullanici) sartlari degistirme imkanina sahip olmadigi igin, hukuken bazi koruyucu
duzenlemeler gegerli olabilir.

BOLUM Il —

Hukuki Gegerlilik ve Dayanaklar

Turk Borglar Kanunu (TBK)'na gore sozlesmeler, taraflarin iradelerini karsilikli ve birbirine uygun olarak
aciklamalari ile kurulurlar (TBK m.1). Kanunda 6zel bir sekil sarti ongoriilmedikge, sozlesme kurulmasi belirli
bir sekle tabi degildir; onemli olan, taraf iradelerinin hukuken agiklanmasi ve birbirine ulastiriimasidir. Bu
genel ilke uyarinca, elektronik ortamda kurulan sozlesmeler de hukuken gecerlidir. Nitekim TBK m.1'deki
irade agiklamasi sarti, internet Uzerinden yapilan islemlerde de saglanabilir. Web sitesindeki “Kabul
Ediyorum” butonuna tiklanmasi, kullanici iradesinin sozlesme teklifini kabul ettigini gosteren gecerli bir
beyan niteligindedir. Teknik olarak, kullanici bu butona tiklayarak hukuken bir kabul beyani iletmektedir ve
bu beyan, elektronik iletisim araciyla karsi tarafa (hizmet saglayicinin sistemine) ulasmasiyla birlikte
s6zlesme kurulmus sayilir. Dolayisiyla, bir Grlin/hizmet sunan tarafin internet sitesindeki sartlari icap (teklif),
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kullanicinin bunlar tiklayarak onaylamasi ise kabul olarak degerlendirilir; bu durumda gegerli bir sozlesme
iliskisi dogar.

Ancak, her ne kadar click-wrap sozlesmelerde sekil serbestisi prensibi gegerli olsa da, genel islem kosullar
ve tuketiciyi koruyucu mevzuat hukumleri devreye girer. TBK m.20-25, onceden hazirlanmis ve muzakere
edilmeksizin sozlesmeye dahil edilen genel islem sartlarini diizenlemektedir. Ozellikle TBK m.21 uyarinca,
karsi taraf aleyhine ve olagandisi nitelikteki genel sartlar, karsi tarafca ozellikle ve ayrica onaylanmadikga
sokan veya alisiimadik hukumler, salt "kabul et” butonuna tiklamasiyla otomatik olarak baglayici hale
gelmez. Bu kural, click-wrap sczlesmelerdeki bazi hiikiimler icin 6nem arz eder: Ornegin kullanicly1 dava
hakkindan feragat ettiren, tek tarafli degisiklik yapma yetkisi taniyan veya beklenmedik ekstra Ucret
ongoren maddeler, kullanici 6zel olarak dikkatine sunulup onayi alinmadikga gecersiz sayilabilir. Nitekim
doktrinde, click-wrap sozlesmelerde taraflarin genel sartlari mizakere etme imkani olmadidi igin, esas
sozlesme gegerli olsa bile ornegin igindeki hukuk se¢imi klozunun sirf genel islem kosulu olarak dayatiimasi
halinde gecerlilik tasimayabilecegi belirtilmistir. Bu durum, ozellikle sozlesmenin niteligine ve isin ozelligine
yabanci, surpriz hukumlerin varliginda gindeme gelir. Kanun geregdi boyle hukiumler yazilmamis addolunur

ve sozlesmenin geri kalani, bu hukumler olmaksizin ayakta kalabilir.

Tiuketicinin Korunmasi

Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (TKHK) ve ilgili alt mevzuat, 6zellikle tiiketici ile akdedilen mesafel
sozlesmelerde (internet lzerinden yapilan satislar vb.) gesitli 6zel sartlar ongérmektedir. TKHK m.48 ve
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'ne gore, bir tiketici internetten Urlin/hizmet satin alirken satici, sozlesme
konusu Urliniin temel nitelikleri, toplam fiyati, teslimat bilgileri, cayma hakki siiresi gibi 6n bilgiler iceren On
Bilgilendirme Formu'nu tlketiciye sunmak ve onayini almak zorundadir. Uygulamada bu, siparisi
onaylamadan once tuketicinin “On bilgilendirme kogsullarini okudum ve an/adim” seklinde ayr bir kutucugu
isaretlemesi seklinde gerceklesir. On bilgilendirme onayi alinip tiiketici siparisi verdiginde (6rnegin “Siparisi
Onayla” butonuna tiklayarak), satici en ge¢ sozlesmenin ifasi anina kadar s6zlesme metnini ve on
bilgilendirmeyi kalici bir veri saklayicisiyla (e-posta gibi) tiketiciye gondermelidir. Aksi takdirde, satici
mevzuata aykirl davranmis olur ki bu durum sozlesmenin gecerliligini etkilemese de idari yaptirmlara veya
tuketiciye bazi ek haklara yol acabilir (6rnegin cayma hakki sliresinin uzamasi gibi).

Ayrica tuketici islemlerinde, TKHK m.5'te dlizenlenen haksiz sart hikumleri gegerlidir: Tuketiciyle miuzakere
edilmeden sozlesmeye konulan ve taraflarin hak ve yukumltluklerinde durustlik kuralina aykiri dengesizlige
yol agan hukumler kesin hukumsuzdur. Bu kapsamda, ornegin tuketicinin onceden bilgilendiriimedigi bir
ceza kosulu, tek tarafli degisiklik hakki veya tuketiciyi baglayici hak kisitlamalari, haksiz sart sayilip
uygulanmayabilir. Ozetle, click-wrap sozlesme saglayan taraf, tiiketici mevzuatindaki emredici kurallara (6n
bilgilendirme, cayma hakki, haksiz sart yasadi vb.) uymak durumundadir; aksi halde s6zlesmenin bazi

hukumleri gegersiz sayilabilecegi gibi, idari yaptirimlar veya tuketici lehine sonuglar dogabilecektir.

Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun (6563 sayil)) da elektronik ortamda yapilan islemlere
iliskin bazi yukumlulukler getirir. Bu kanun, hizmet saglayicinin iletisim bilgilerinin ve sozlesme kurulmasina
iliskin teknik adimlarin agikga belirtiimesini, ticari iletisimin (6r. e-posta/SMS ile reklam) ancak alicinin
onceden onaylyla yapiimasini vb. sart kosar. Ornegin, elektronik ticaret isletmeleri, yapilan sozlesmelere
iliskin kayitlar belirli bir sure saklamak ve gerektiginde yetkili mercilere sunmak zorundadir. Yargitay 3.
Hukuk Dairesi E.2021/4000 ve K.2021/11403 sayili kararinda, bir e-ticaret platformunun aracilik hizmeti
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sundugu satislarda, platformun mesafeli satis sozlesmesinde satici taraf olmadigi durumda malin ayibindan
sorumlu tutulamayacagina hiukmetmistir. Bu karar, e-ticaret araci hizmet saglayicilarinin sorumluluguna
iliskin olsa da dolayll olarak platformlarin sozlesme iliskisindeki konumunu ve sozlesme metinlerinin
taraflarini belirlemenin onemini vurgular. Sonug¢ olarak, 6563 sayili Kanun, internet uzerinden yapilan
sozlesmelerde seffafligi ve kayit duzenini saglamaya yoneliktir; click-wrap sozlesmelerle saglanan kullanici
onayinin ispati agisindan bu kayitlarin tutulmasi onemlidir.

Kigisel Verilerin Korunmasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) (6698 sayili), click-wrap sodzlesmeler kapsaminda ozellikle
kullanicilarin kisisel verilerinin islenmesine iliskin kisimlarda devreye girer. Bir kullanici, siteye uye olurken
sadece sozlesme kosullarini degil, ayni zamanda kisisel verilerinin nasil kullanilacagini da onayliyor olabilir.
KVKK'ya gore, kisisel verilerin islenmesi kural olarak ilgilinin agik rizasina tabidir (KVKK m.5/1). Acik riza,
kanunda “belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve Ozgur iradeyle agiklanan riza” seklinde
tanimlanir. Bu nedenle, bir kullanicinin Uyelik sozlesmesini kabul etmesi sirasinda, ornegin ticari elektronik
ileti almak veya verilerinin reklam amagl kullanilmasina izin vermek gibi ek konularda agik riza isteniyorsa,
bunun ayri bir onay kutusuyla ve bilgilendirme metniyle alinmasi gerekir. Sadece “Kullanim Kosullarini
okudum, kabul ediyorum” seklindeki genel bir onay, KVKK kapsamindaki tum veri isleme faaliyetleri igin
yeterli sayllmaz. Ozellikle gereklilik-ilgillik prensibi geregi, sozlesmenin ifasi igin zorunlu olmayan veri isleme
islemleri (6rnegin pazarlama amagli veri paylasimi) ancak kullanicinin 6zgir iradesiyle verdigi acik riza ile
yapilabilir

Bu nedenle uygulamada, sitelerde genellikle “Uyelik Kosullarini kabul ediyorum” yaninda “Kisisel verilerimin
islenmesine iliskin Aydinlatma Metnini okudum” ve ayrica “Kampanya ve bildirim almak istiyorum” gibi ayri
onay kutucuklar bulunur. KVKK, agik rizanin ozgurce verilmis olmasini sart kostugundan, onceden
isaretlenmis kutular kullanmak veya hizmetten faydalanma sarti olarak gereginden fazla veri izni istemek,
ileride hukuken gecersiz sayilabilir. Kisisel verilerle ilgili hususlarda ayrica kullaniclya, verilerinin hangi
amagla islenecegi, kimlere aktarilacagi, ne sure saklanacagi gibi konularda ayrintili aydinlatma yukumlulugu
bulunmaktadir (KVKK m.10). Sonug¢ olarak, click-wrap sozlesme kapsaminda kullanicidan alinan onaylar,
KVKK'ya uygun sekilde kurgulanmali; gerekirse sozlesme onayi yaninda ayri bir veri isleme izni alinmalidir.
Aksi halde, kullanici sozlesmeyi kabul etse bile kisisel verilerin kullanimi agisindan hukuka aykirilik ve

yaptirim riski dogabilir.

Ozetle, Tiirk hukukunda click-wrap sozlesmeler, genel olarak gegerli ve baglayici kabul edilir. Dayanak
mevzuat, genel sozlesme hikimleri (TBK), tiketici mevzuati (TKHK ve ilgili yonetmelikler), e-ticaret ve
KVKK gibi ¢esitli kanunlardir. Gegerlilik icin bu yasal cergevedeki sartlara uygunluk buyuk onem tasir. Uygun
sekilde olusturulmus bir click-wrap sozlesme, taraflara aynen fiziki ortamda imzalanmis bir sozlesme gibi
hak ve borg¢lar dogurur.

BOLUM Il —

Teknik Tasarim ve Kullanici Deneyimi (UX)

Click-wrap sozlesmenin kullaniciya sunulus bigimi, hem hukuki baglayicilik hem de iyi bir deneyim agisindan
kritiktir. Kullanici dostu bir tasarim, hem kullanicly gereksiz zahmete sokmadan bilgilendirir hem de alinan
onayin gegerliligini guglendirir.
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Sézlegmenin Goriinrltgu

Sozlesme metni veya onemli kosullar kullaniciya net bicimde sunulmalidir. ideal olarak kullanici, onay
vermeden o6nce kosullari kolayca gorintileyebilmelidir (6rn. metin kutusunda kaydirarak okuyabilecegdi bir
alanda veya ayri bir pencerede). Onay kutusu veya butonu, sozlesme metnine atif yapacak sekilde yakin
konumlandiriimali ve kullanici onu gormeden ilerleyememelidir.

Ornegin, lyelik formunun hemen altinda “Kullanim Kosullarini okudum ve kabul ediyorum” seklinde bir
metin ve onay kutusu yerlestiriimesi yaygin ve dogru bir uygulamadir. E§er sadece sitenin altbilgisine bir
link koyup “kullanarak kabul etmis sayilirsiniz” gibi bir ibare eklerseniz, kullanicilarin bunu fark etmeme
ihtimali yuksek olur ve bu tarz browse-wrap yaklasimlari hukuken gegerlilik bakimindan zayif kalacaktir. Bu

nedenle, kabul mekanizmasini mumkun oldugunca gorunur ve belirgin kilmak gerekir.

Acik ve Anlasilir Dil

Sozlesme kosullari ve onay metni, ortalama bir kullanicinin anlayabilecegi sadelikte olmahdir. Hukuki
terimler asgariye indirilmeli, varsa zorunlu yasal ifadeler disinda kalan metin gunluk dile yakin olmalidir. Onay
ciimlesi de agik olmali: Ornegin “v/ Okudum, anladim ve kabul ediyorum” gibi net ifadeler kullanilabilir. Eger
onaylanan belge bir “Kullanim Kosullar” veya “Uyelik Sézlesmesi” ise bu terimler belirtilebilir ve yaninda

metne yonlendiren bir baglanti bulunmalidir.

Ayrica, kullaniclya sunulan dil kullanici kitlesine uygun olmalidir. Turkiye'deki kullanicilar i¢in metnin Turkge
olmasi esastir; gerekiyorsa ¢ok dilli segenek sunulabilir ancak Turkge c¢eviri olmadan onay alindiginda
hukuken gecerli bir irade beyanindan bahsedilemeyecektir. Kisaca, kullanici neyi kabul ettigini anlayacak
dilde ve formatta bilgilendirilmelidir.

Aktif Onay istegi

Tasarim, kullanicidan aktif bir eylemle onay alacak sekilde olmalidir. En sik uygulanan yontem, bir metin
kutucugunun yanina konulan bos bir onay kutusunun (checkbox) kullanici tarafindan isaretlenmesinin
istenmesidir. Kullanici bu kutuyu isaretlemeden ilerleyememelidir (6rn. “Devam” veya “Kayit OI" butonu
pasif kalmall ya da hata uyarisi vermeli). Kutucuklarin onceden isaretli olmasi kesinlikle kaginilmasi gereken
bir durumdur; boyle bir tasarim, gergek bir acik riza sayllmayacagi gibi hukuka aykiri olur. Bazi platformlar
onay kutusu yerine dogrudan kayit butonuna entegre bir onay ifadesi kullanmaktadir. Ornegin, kayit
ekraninda ayri bir kutu olmaksizin “Kaydol” dugmesinin hemen altinda “Kaydol'a tiklayarak, Sartlar ve
Kosullarimizi ve Gizlilik Bildirimimizi kabul ediyorsunuz” seklinde bir ibare vardir. Bunun gecerliligi tartismal
olup aktif eylem igerisinde olmayan kullanicinin gegersizlik iddiasi hukuken sorun yaratacaktir.

Bu nedenle en saglam yontem, bir¢cok buyuk sirketin tercih ettigi gibi ¢ift asamali onay almaktir: Hem kutu
isaretletmek hem de ardindan onay/ileri butonuna bastirmak. Bu sayede kullanici iki kere dusunip

gercekten riza gostermis olur.

Sozlesme Metninin Sunumu

Kullanim kosullari/metni mimkiin oldugunca kolay erisilebilir olmalidir. Onay kutusunun yanina sozlesme
metninin baglantisi konulmasi yaygindir (“Kullanim Kosullarini okuyunuz” gibi). Bu baglanti tiklandiginda
metin yeni bir pencerede veya modal (popup) kutuda gosterilebilir. Bazi siteler, onay kutusunun hemen
yaninda kuguk bir metin kutusunda tum sozlesmeyi listeleyip kaydirilabilir bigcimde de sunmaktadir.
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Kullanicilar genellikle tim metni okumasa da, metne ulasabildiginin gosterilmesi hukuken onemlidir. Ayrica,
sozlesme metninin yazici dostu veya PDF indirmeye uygun olmasi kullanici deneyimini iyilestirir. ileride delil
sunmak acgisindan da, kullaniclya onay aninda sozlesmeyi kaydetme imkani vermek iyi bir uygulamadir.
Ornegin, bir alisverisi tamamladiktan sonra kullanicinin e-posta adresine sozlesme kosullarinin
gonderilmesi, kalici veri saklayicisi yoluyla bilgilendirme yukumlulugunu yerine getirmenizi saglar. Bazi
sirketler, kullaniclya web sitesinde kosullari onaylatmanin yani sira, onay sonrasi sozlesmeyi e-posta ile de
ileterek ve hatta ikinci kez onay alarak gok katmanl bir onay sureci kullanmaktadir. Tasariminizin bu olgtde
ayrintill olmasi sart degilse de, sozlesme metnine erisimi kolaylastirmak ve onay sonrasinda kayit altina
almak hem yasal uyum hem de kullanici guveni agisindan faydalidir.

Zorunlu ve ihtiyari Onaylarin Ayrimi

ArayUz tasariminda, kullanicidan alinacak onay ¢esitlerini ayirt etmek onemlidir. Tek bir onay kutusuna tum
kosullar ve izinleri sigdirmaya calismak hatalidir. Ornegin “Uyelik kosullarini ve KVKK metnini okudum,
tUmunu kabul ediyorum” seklinde birlesik bir onay yerine, ayri ayri onay opsiyonlari sunulmalidir. Zorunlu
olan (hizmeti kullanmak icin sart olan) sozlesme onayi ayri, kullaniclya istede bagli sunulan (6rnegin
elektronik ticari ileti izni, promosyon izni) onaylar ayri kutular halinde olmalidir. Bu, hem yasal gerekliliktir
(0zellikle KVKK kapsaminda “belirli bir konuya iliskin agik riza” boyle saglanir) hem de kullaniciya tercih
imkani vererek deneyimi iyilestirir. ihtiyari bir onayi vermeyen kullaniciyi asil hizmetten mahrum etmemek
gerekir (6rn. kampanya e-postasi izni vermek istemeyen kullanici yine de Uyelik olusturabilmelidir). KVK
anlaminda veri islemenin hizmet sartina baglanmasi hukuka aykiridir. Bu nedenle araytuzde bu ayrim net

olarak yapllirsa, kullanici neye “hayir” diyebilecegdini bilir ve gereksiz yere hizmetten vazgegmez.

Hata Bildirimleri ve Zorunluluk

Kullanici onay vermeden ilerlemeye calisirsa, sistem uygun bir uyari vermelidir (orn. “Devam etmek igin
kosullari kabul etmelisiniz’). Bu uyarinin kibar fakat net bir dille olmasi kullanici deneyimini olumsuz
etkilemez, aksine kullaniciya ne yapmasi gerektigini gosterir. Ayrica, onay kutusunun atlanamamasi teknik
olarak da saglanmalidir (sunucu tarafinda dogrulama ile). Aksi halde, kutuyu isaretlemeden de formu
gondermenin bir yolunu bulan kullanicilar ¢ikabilir ve bu da ileride “ben onaylamamistim” iddialarina yol
acabilir. Ozetle, onay almadan islemin tamamlanamayacagdi hem teknik hem gorsel olarak giivenceye

alinmalidir.

Tasarimda Tutarlilik ve Basitlik

Onay suregleri kullanici igin olabildigince basit tutulmalidir. Cok karmasik veya uzun metinlerle kullaniciyi
bunaltmak, onlarin rastgele onay vermesine yol acabilir. Bunun bilgilerin o0zetlendigi, detaylar icin “devamini
oku” denilebilecek bir tasarim tercih edilebilir. Ornegin, dnemli uyarilar veya degisiklikler varsa bunlari onay
kutusunun yaninda kisa bir cimleyle belirtip detaylari sozlesme metnine koymak uygun olur. Gorsel olarak
da butonlarin ve kutularin boyutu/renkleri kullaniclyr yaniltmayacak sekilde dizenlenmelidir. “Kabul” ve
“Reddet” segenekleri sunuluyorsa (bazi cerez politikalarinda oldugu gibi), biri asiri gizlenmis digeri belirgin
olmamalidir. Aksi takdirde alinan onayin riza niteligi tartismali hale gelebilir (6zgiir irade kosuluna aykirilik
iddiasi).
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Mobil Cihaz Uyumlulugu

Bircok kullanici mobil cihazlardan hizmet almaktadir. Mobil ekranlarda kuguk yazilar ve kutular kullanici
tarafindan gozden kagabilir. Bu nedenle, mobil tasarimda onay kutusu ve metinlerin yeterli buyuklukte ve
okunakli olmasina dikkat edilmelidir. Gerekirse mobil cihazlar icin ayri bir akis tasarlanabilir: Ornegdin onay
alinacak metin, klguk bir pop-up yerine tam ekran kolay okunur bir sayfada gosterilip “Kabul Ediyorum”
diigmesi sunulabilir. Onemli olan, masatistii ortamda gdze carpan bir uyarinin mobilde de ayni derecede
fark edilebilir olmasidir.

Kayit ve Log Tutma

Tasarimin Stesinde, hukuki agidan son derece kritik bir konu, delillendirmektir. isletmeler, kullanicilarin onay
islemlerine iliskin kayitlari giivenli bicimde tutmalidir. Ozellikle ileride cikabilecek uyusmaziiklarda, belli bir
kullanicinin belli bir tarihte sozlesmeyi onayladigini ispatlamak gerekebilir. Bunun igin kullanici onayini
zaman damgaslyla loglamak, IP adresini ve tarayici bilgisini kaydetmek yaygin bir yontemdir. Bir kullanicinin
hangi versiyon sozlesmeyi kabul ettigi de versiyon numarasi veya tarih bilgisiyle kaydedilmelidir. Ornegin
“Kullanici X, 01.03.2025 22:35'de v1.3 kullanici sozlesmesini IP 1.2.3.4 adresinden kabul etti” seklinde bir
kayit, ileride dogabilecek “ben eski versiyona onay vermistim, yenisinden haberim yok” iddialarini
curutecektir. Buyuk platformlar, veritabanlarinda onay olayini saklamanin yani sira kullaniciya e-posta ile de
bir onay teyidi gondermekte, boylece cift tarafli dogrulama yapmaktadir.

Degisikliklerde Yeniden Onay

Click-wrap sozlesmeler genellikle siirekli hizmet iligkilerinde (6r. sosyal medya platformlari, bulut servisleri)
kullanilir ve zamanla guncellenmesi gerekebilir. Sozlesme sartlarinda yapilacak onemli dedgisiklikler,
kullanicilara duyurulmali ve mumkinse yeniden onaylari alinmaldir. Birgok platform, sartlar degistiginde
kullaniciyi ilk giriste uyarip "Guncellenen kosullarimizi kabul etmek igin onay verin” seklinde bir kutucuk
gosterir. Bu, hukuken tartismali olabilecek “kullaniciyi tek tarafli degisikliklere tabi kilma” durumunu bertaraf
eder cunku kullanici degisen sartlari da kabul etmis olur. Eger kullanici yeni sartlar kabul etmezse, hesabinin
kullanimini kisitlamak gerekebilir (eski sozlesme kosullarina devam etmek genelde pratik degildir). Onemli
olan, sozlesme degisikliklerini seffaf bir sekilde iletisim kanallariyla duyurmak (e-posta, bildirim vs.) ve onay
mekanizmasiyla perginlemektir. Aksi takdirde, degisiklikler hakkinda sessiz kalip sadece web sitesine

koymak (yani bir tir browse-wrap ile mevcut kullaniclya dayatmak), hukuken baglayici goriilmeyebilir.

Yukaridaki prensipler, kullanici deneyimini zedelemeden hukuki guvenligi saglamaya yoneliktir. Sonug olarak
tasarim ne kadar anlasilir ve kullaniciyi bilgilendirici olursa, alinan onayin gegerliligi de o kadar giicli olur. lyi
bir click-wrap tasarimi, kullaniclyi sikmadan gerekli adimlari attiran bir dengede, bir bilisim hukuku

avukatinin onayindan gegmis olmalidir.

Cevrimigi strlim: https://burakucuncu.com.tr/teknik-ve-hukuki-detaylariyla-click-wrap-sozlesmeler
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