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BiLiSiM SUCLARI SOSYAL MEDYA HUKUKU

Sosyal Medyada Hakaret

Sosyal medya platformlari, gunumuzde iletisimin ve kendini ifade etmenin en yaygin araglarindan
biri haline gelmistir.
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Sosyal medya platformlari, ginimuzde iletisimin ve kendini ifade etmenin en yaygin araglarindan biri haline
gelmistir. Bu platformlar, kullanicilara dusuncelerini paylasma, bilgi edinme ve diger insanlarla etkilesim
kurma imkani saglarken, ayni zamanda hakaret ve iftira gibi suglarin da artmasina zemin hazirlamistir. Bu
makalede, sosyal medyada hakaret sugunu ve cezasini hukuki boyutlariyla derinlemesine ele alacak ve

Turkiye'deki mevcut durumu ayrintil bir sekilde inceleyecegiz.

BOLUM Il ——

Sosyal Medyada Hakaret Sucu Nedir?

Hakaret, Turk Ceza Kanunu'nun (TCK) 125. maddesinde tanimlanmistir. Bu maddeye gore, bir kimsenin
onur, seref ve sayginligini rencide edebilecek nitelikte somut bir fiil veya olgu isnat eden veya sovmek
suretiyle bir kimsenin onur, seref ve sayginligina saldiran kisi, hakaret sugunu islemis olur. Sosyal medyada

hakaret ise, bu eylemin sosyal medya platformlar Uzerinden gerceklestiriimesidir.

Sosyal medyada hakaret, ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikabilir:

a) Yazili Hakaret: Bir kisi hakkinda onur kirici ifadeler iceren paylasimlar, yorumlar veya mesajlar.
b) Gorsel Hakaret: Kisinin onurunu zedeleyecek fotograf, video veya gorsel icerikli paylasimlar.

c) Dolayh Hakaret: Kisiyi dogrudan hedef almayan ancak ima yoluyla hakaret iceren paylasimlar.

d) Etiketleme yoluyla Hakaret: Hakaret iceren bir paylasima kisiyi etiketleyerek veya mentionlayarak
yapilan hakaretler.

e) Ozel Mesajlar Yoluyla Hakaret: Sosyal medya platformlarinin 6zel mesajlasma ozelliklerini kullanarak
yapilan hakaretler.

Sosyal medyada hakaretin geleneksel hakaretten farki, potansiyel olarak ¢ok daha genis bir kitleye
ulasabilmesi ve kalici olabilmesidir. Bir paylasim, kisa surede binlerce kisi tarafindan gorulebilir, paylasilabilir
ve arsivlenebilir. Bu durum, magdur agisindan zararin boyutunu artirirken, fail agisindan da sugun agirhigini
artiran bir unsur olarak degerlendiriimektedir.

BOLUM Il ——
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Sosyal Medyada Hakaretin Hukuki Boyutlari

Sosyal medyada hakaret, hem ceza hukuku hem de ozel hukuk agisindan sonuglar dogurmaktadir. Bu

bolumde, konuyu her iki hukuk dali agisindan ayrintili olarak inceleyecegiz.

a) Hakaretin Ceza Hukuku Boyutu:

Turk Ceza Kanunu'na gore, hakaret sugunun temel cezasi U¢ aydan iki yila kadar hapis veya adli para
cezasidir (TCK m.125/1). Ancak, sosyal medya Uzerinden yapilan hakaret, herkese acik profiller vasitasiyla
“aleni” olarak islenmisse ceza artiriimaktadir. TCK m.125/4 uyarinca, hakaret sugunun alenen islenmesi
halinde, ceza altida biri oraninda artirilir.

Ayrica, TCK m.126 uyarinca hakaret sucunun islenmesinde magdurun ismi acgik¢a belirtiimemis veya isnat
ustu kapall gegistiriimis olsa bile, eger niteliginde ve magdurun sahsina yonelik bulundugunda
duraksanmayacak bir durum varsa, hem ismi belirtilmis ve hem de hakaret aciklanmis sayilir. Bu madde,
sosyal medyada dolayl veya ima yoluyla yapilan hakaretlerin de cezalandiriimasina olanak saglamaktadir.

Sosyal medyada hakaret sugunun sorusturulmasi ve kovusturulmasi sikayete baghdir. Yani magdur, sugun
islendigini ogrendigi tarihten itibaren 6 ay icinde sikayette bulunmalidir. Ancak, kamu gorevlisine
gorevinden dolayi hakaret edilmesi durumunda, sorusturma ve kovusturma sikayete bagl degildir.

b) Hakaretin Ozel Hukuk Boyutu:

Hakaret magduru, ceza davasinin yani sira veya ceza davasl agmaksizin hukuk mahkemesinde tazminat
davas! da agabilir. Turk Borglar Kanunu’nun 58. maddesi uyarinca, kisilik haklari zedelenen kimse, ugradigi

manevi zarara karsilik manevi tazminat odenmesini isteyebilir.

Tazminat davalarinda, hakaretin sosyal medya Uzerinden yapimis olmasi, tazminat miktarinin
belirlenmesinde dikkate alinan bir faktordur. Nitekim sosyal medya Uzerinden yapilan hakaretin daha genis
kitlelere ulagsma potansiyeli nedeniyle, tazminat miktarinin daha yuksek belirlenmesi gerekliligi Uzerinde
durulmalidir.

Ayrica, Turk Medeni Kanunu'nun 24. maddesi uyarinca, kisilik hakki zedelenen kimse, hakimin saldiri
tehlikesinin onlenmesini, sirmekte olan saldirlya son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden
saldirinin hukuka aykiriiginin tespitini isteyebilir. Bu baglamda ayrica, sosyal medyada hakaret iceren

paylasimlarin kaldiriimasi ve erisimin engellenmesi talep edilebilir.

BOLUM IV

Sosyal Medyada Hakaret ve ifade Ozgiirligii

Sosyal medyada hakaret konusu, ifade ozgurlugu ile kisilik haklarinin korunmasi arasindaki hassas dengeyi
glndeme getirmektedir. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'nin 26. maddesi ifade ozgurligunu glvence altina
alirken, 17. maddesi kisinin manevi varliginin korunmasini dizenlemektedir. Bu iki hak arasindaki dengenin

saglanmasi, yargi organlarinin en onemli gorevlerinden biridir.

Anayasa Mahkemesi ve Avrupa insan Haklari Mahkemesi (AIHM) ictihatlari, ifade 6zgurliginin sinirlarini
belirlerken su kriterleri goz ontinde bulundurmaktadir:
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a) ifadenin Kamu Yarari Taslyip Tagimadigi: Toplumsal bir tartismaya katki saglayan, kamu yarari tasiyan
ifadeler, daha genis bir korumadan yararlanir. Ornegin, bir siyasetcinin icraatlari hakkindaki sert elestiriler,
kamu yarari tasidigi gerekgesiyle ifade 0zgurlugu kapsaminda degerlendirilebilir.

b) ifadenin Hedef Aldigi Kisinin Kimligi: Kamu goreviileri, siyasetciler ve taninmis kisiler, gorevleri ve
toplumsal konumlari geregdi daha fazla elestiriye acik olmalidir. Bu kisilere yonelik elestirilerin sinirlari,

siradan vatandaslara yonelik elestirilere gore daha genistir.

c) ifadenin Olgusal Temeli: Bir ifadenin hakaret olarak degerlendirimemesi icin, belirli bir olgusal temele

dayanmasi gerekir. Tamamen asilsiz ve mesnetsiz iddialar, ifade 0zgurligu kapsaminda degerlendiriimez.

d) ifadenin Sekli ve Kullanilan Uslup: Kullanilan dilin sertligi, ifadenin hakaret olarak degerlendirilmesinde
onemli bir faktordur. Ancak, ozellikle siyasi tartismalarda ve sanatsal ifadelerde, daha sert ve provokatif bir
dilin kullanilmasi mumkundur.

e) ifadenin Yapildigi Baglam: Sosyal medyanin dogasi geregdi anlik ve spontane paylasimlara olanak
sagladigi dikkate alinmaldir. Bu nedenle, sosyal medyada yapilan paylasimlarin degerlendirilmesinde,
platformun ozellikleri ve paylasimin yapildigi baglam goz oniinde bulundurulmaldir.

Anayasa Mahkemesi'nin bireysel basvuru kararlarinda, sosyal medyada yapilan paylasimlarin ifade
ozgurlugu kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi, ancak bunun sinirsiz bir ozgurlik anlamina gelmedigi
vurgulanmaktadir. Mahkeme, ozellikle kamu gorevlilerine yonelik elestirilerin daha genis bir korumadan
yararlanmasi gerektigini belirtmektedir.

BOLUM V ——

Sosyal Medya Platformlarinin Sorumlulugu

Sosyal medya platformlarinin hakaret iceren paylasimlar konusundaki sorumlulugu, son yillarda hem
Turkiye'de hem de dunyada onemli bir tartisma konusu haline gelmistir. Turkiye'de bu konu, 5651 sayili
internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele

Edilmesi Hakkinda Kanun gergevesinde diizenlenmektedir.
Bu kanuna gore, sosyal medya platformlarinin temel sorumluluklari sunlardir:

a) Tirkiye'de Temsilci Bulundurma: Gunlik erisimi 1 milyondan fazla olan yurt disi kaynakli sosyal ag
saglayicilari, Turkiye'de en az bir temsilci bulundurmak zorundadir. Bu temsilci, resmi makamlarla iletisimi
saglamak ve yasal talepleri yerine getirmekle yUkumludur.

b) Mahkeme Kararlarini Uygulama: Platformlar, Tirk mahkemelerinin verdigi icerik kaldirma ve erisim
engelleme Kararlarini uygulamakla yukumludur. Bu kararlar, genellikle hakaret, ozel hayatin gizliliginin ihlali,
kisilik haklarina saldiri gibi durumlarda verilmektedir.

c) Kullanici Sikayetlerini Degerlendirme: Sosyal medya platformlari, kullanicilardan gelen igerik kaldirma
taleplerini degerlendirmek ve sonuglandirmak zorundadir. Bu talepler, platformlarin kendi topluluk kurallari

cercevesinde degerlendirilir.

d) Veri Depolama ve Paylagma: Platformlar, Turkiye'deki kullanicilarin verilerini Tirkiye'de barindirmakla

yukumludur. Ayrica, yasal talepler dogrultusunda bu verileri yetkili makamlarla paylasmak zorundadir.
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e) Raporlama: Sosyal medya platformlari, aldiklar igerik kaldirma talepleri, bu taleplerin sonugclari ve diger
istatistiksel bilgileri duzenli olarak kamuoyuyla paylasmakla yukumluduir.

Bu yukumliliklere uymayan sosyal medya platformlarina, idari para cezalarindan reklam yasagina ve bant
genisliginin daraltilmasina kadar ¢esitli yaptirmlar uygulanabilmektedir.

Ancak, sosyal medya platformlarinin igerik denetimi konusundaki sorumluluklari, ifade ozgurluigu agisindan
tartismali bir konudur. Platformlarin asin sanstr uygulamasi veya icerikleri keyfi olarak kaldirmasi,
kullanicilarin ifade ozgurlugunu zedeleyebilir. Bu nedenle, platformlarin igerik moderasyonu politikalarinin

seffaf olmasi ve uluslararasi insan haklari standartlarina uygun olmasi gerekmektedir.

Tabii, sosyal medyada hakaret sucu ile ilgili makalenize bilisim avukati anahtar kelimesini iceren kisa bir

paragraf ekleyebilirim. iste onerilen paragraf:

Sosyal medyada islenen hakaret suclarinda, magdurlarin haklarini savunmak ve failler hakkinda yasal islem
baslatmak icin bilisim avukatlarinin rolu kritik onem tasimaktadir. Bilisim avukati, dijital platformlardaki
hukuki sureglere hakim olmalari ve teknolojik gelismeleri yakindan takip etmeleri sayesinde, sosyal medya
uzerinden gerceklesen hakaret vakalarinda etkili bir savunma stratejisi olusturabilirler. Bu uzman avukatlar,
dijital delillerin toplanmasi, korunmasi ve mahkemeye sunulmasi konularinda da 0Ozel bir uzmanlga
sahiptirler. Ayrica, sosyal medya platformlariyla iletisim kurma ve gerekli yasal taleplerde bulunma

konusunda da deneyimlidir.

Sonug olarak, sosyal medyada hakaret konusu, hem hukuki hem de etik boyutlari olan karmasik bir
meseledir. Kisilik haklarinin korunmasi ile ifade ozgurlugunun dengelenmesi, hassas bir konudur ve her
somut olayin kendi ozelliklerine gore degerlendiriimesi gerekmektedir. Sosyal medya kullanicilarinin,
paylasimlarinin hukuki sonuglari konusunda bilinglendiriimesi ve platformlarin igerik denetimi konusunda
daha etkin ve seffaf onlemler almasi, sorunun ¢ozimine katki saglayabilir. Ayrica, dijital okuryazarligin ve
medya etiginin gelistiriimesi, uzun vadede sosyal medyada hakaret vakalarinin azalmasina yardimci olabilir.

Cevrimigi striim: https://burakucuncu.com.tr/sosyal-medyada-hakaret
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