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KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI

Kigisel Verilerde Acik Riza
Kisisel verilerin islenmesi surecinde, ilgili kisilerin agik rizasi onemli bir yere sahiptir.
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Kisisel verilerin islenmesi strecinde, ilgili kisilerin agik rizasi onemli bir yere sahiptir. Anayasa’nin 20.
maddesi ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na gore, kisisel veriler ancak belirli kosullarda veya ilgili
kisinin agik rizasiyla islenebilir. Bu agik niza, belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve ozgur
iradeyle acgiklanan bir riza olmalidir. Agik riza alinirken ilgili kisinin tam olarak bilgilendirilmesi ve rizasinin hir
iradesiyle verilmesi gerekmektedir. Aksi halde, acik riza gegersiz hale gelebilir ve kisisel verilerin islenmesi
hukuka aykiri olabilir. Bu nedenle, veri sorumlularinin agik riza alirken dikkatli olmalari ve ilgili kisileri dogru bir
sekilde bilgilendirmeleri onemlidir.

BOLUM Il ———

Kisisel Veriislemede Acik Riza

Anayasa m.20/3 hikmiine gore, “kisisel veriler, ancak kanunda 6ngdriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla
islenebilir”. Dolayisiyla kisisel veri isleme kural olarak yasak olup, ancak ilgili kisinin rizasi ile hukuka uygun
hale gelecektir. ilgili kisinin kisisel verisinin islenmesine iliskin rizasi, KVKK'da acik riza olarak anilmis ve bu
yonde bir tanimlamaya gidilmistir. KVKK'da acik riza, “belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve
ozgur iradeyle agiklanan riza” olarak tanimlanmistir. Kanunun gerekcesinde agik rizaya iliskin “ifgili kisinin
ozglirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak, tereddlide yer birakmayacak aciklikta ve sadece o islemle

sinirli olarak verdigi onay beyani”denmek suretiyle, acik rizanin unsurlarina vurgu yapimistir.

Acik rizanin belirli bir konuya iliskin verilmis olmasi gerekir. ilgili kisiden acik riza alinirken, veri isleme
konusunun ilgili kisiye bildirilmis olmasi gerekir. Agik riza alinan konunun disinda veri isleme yapilirsa, agik
riza gecgersiz hale gelir. Bu yluzden agik rizanin verildigi konu belirli olmali, veri islenirken bu konunun disina
¢ikilmamalidir. Aksi halde verilen agik riza; sadece o veri isleme konusu bakimindan gecerli olacagindan,
diger veri isleme konulari yonunden gegerliligini yitirecektir. Yine agik rizanin verildigi konunun disinda veri
islemenin yapilmasi durUstltk kuralina da aykirilik teskil edecektir.

Kisisel veri islenirken alinan acik rizanin bilgilendirmeye dayali olmasi gerekir. isleme faaliyetinden evvel ilgili
kisi, kisisel verilerine yonelik “neden, nasii, nerede, kimle, ne zaman, ne kadar” gibi sorularina yanit alabilmeli,
aklinda herhangi bir soru isareti kalmamalidir. Ancak bu hallerde agik riza alinmadan evvel ilgili kisinin
yeterince bilgilendirildigi (aydinlatildigi) sonucuna varilabilir ve verilen agik riza gecerli olur. Aksi halde acgik
rizanin sakatlandigi yorumu yapilabilecektir. Yine agik rniza alinirken genel ifadelerin yer aldigi, belirgin

olmayan amag bildirimleri agik rizayl gegersiz hale getirebilecektir. Ayrica bilgilendirme yapilirken uzun,
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okuyucu dostu olmayan, klguk puntolarla okumu zorlastiriimis metinler ile agik riza talebi durUstlUk ilkesi ile
bagdasmaz.

Acik riza beyanina ilgili kisinin hiir iradesinin hakim olmasi gerekir. ilgili kisi, acik riza beyani verirken kendi
kararini kendi vermeli, beyanini disariya agiklama ozgurlugune sahip ve onay beyaninin bilincinde olmalidir.
Acik riza alinirken ilgili kisi Uzerinde cebir, tehdit, hile gibi hukuka aykiriliklarin meydana gelmesi halinde agik
rizanin varligindan soz edilemez. Hur irade ile agik riza verilmesi unsuru, ozellikle taraflarin esit durumda
olmadigi anlarda onemlidir. Ornegin, isci-isveren iliskisinde isverenin acik rizayl dayatmasi, aksi halde is
akdine son verecedi tehdidi ile karsilagiimasi mumkundur. Ya da tlketici ve satici arasindaki sozlesmelerde
de zayif taraf olan tuketicinin agik riza vermesi, aksi halde malin satilamayacadi sart kosulabilir. Bu
durumlarda agik rizanin gecersizligi soz konusu olabilecekken, somut her olaya gore degerlendirmenin
yapilmasi gerekir. Agik riza alinirken, rizanin hizmet sartina baglanmamasi hur irade ile nzanin verilmesi

gerekliliginin ozel bir gorinuimudur.

Diger yandan veri sorumlularinca agik riza alinmasinin, kisisel veriler islenmeden her kosulda uygulanmasi
lazim gelen garanti bir yol oldugu anlasiimamalidir. Riza yorgunlugu olarak adlandirilabilecek kisisel veri
isleme sartlarinin varligina ragmen acik riza alinmasini Kisisel Verileri Koruma Kuruluy, ilgili kisinin yaniltiimasi

ve yanls yonlendirilmesi dolayisiyla hakkin kotuye kullaniimasi olarak yorumlanmistir.

Yine verilen agik riza, kosulsuz sartsiz ilgili kisi tarafindan geri alinabilecektir. Verilen agik rizanin ilgili kisi
tarafindan istendigi anda geri alinmasi, kisisel verilerin gelecegini belirleme hakkinin uzantisidir. Bu yuzden
veri sorumlusu verilen agik rizanin geri alinmasini durustlik kurali geregi engellememeli, geri alma yolunu
zorlastirmamalidir. ilgili kisinin veri islemeye yonelik acik rizasini geri almasi ileriye etkili olarak sonug
doguracaktir. Nitekim geri almadan evvel, riza dahilinde kisisel veriler islenmis oldugundan, onceki isleme
faaliyetlerinin sonucu ortadan kaldirlamayacaktir. Ancak veri sorumlusuna geri alma beyani ulastigi an

itibariyle veri isleme faaliyetinin durdurulmasi gerekir.

Acik rnizanin alinma sekline yonelik kanunda herhangi bir sekil sarti aranmamissa da, veri sorumlusunun
yukumlulukleri ve ispat yuku geregi, acik rizanin yazil olarak fiziksel ortamda veya elektronik ortamda
alinmasinda fayda vardir.

ilgili yaziKisisel Veri isleme
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