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Isverenin Iscinin Whatsapp Konusmalarini
Okumasi
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Anayasa Mahkemesi, 0zel sektorde calisan bir kisinin, isyeri bilgisayarindaki WhatsApp konusmalarinin
isveren tarafindan okunmasi ve bu gerekgeyle is akdinin feshedilmesi konusunda onemli bir karar vermistir.
28 Aralik 2021 tarihli ve 11 Subat 2022'de Resmi Gazete'de yayimlanan bu karar, galisanlarin 0zel hayat ve
haberlesme ozgurltigu haklarini guiglendirici niteliktedir.

Dijital ¢agin getirdigi yenilikler ve is dunyasindaki hizli donusum, c¢alisanlarin 6zel hayati ile is hayat
arasindaki sinirlari giderek belirsizlestirmektedir. Bu baglamda, isverenlerin denetim yetkileri ile ¢alisanlarin
temel haklari arasindaki denge, hukuki agidan kritik bir oneme sahip hale gelmistir. Anayasa Mahkemesi'nin
28 Aralik 2021 tarihli karari, tam da bu hassas dengeye isik tutarak, is hukuku ve temel haklar alaninda
onemli bir ictihat olusturmustur.

Karara Konu Olay:

Bir sirket galisani, is bilgisayarindan WhatsApp hesabina giris yapmis ve hesabini agik birakmistir. Bu sirada
sirket yetkilisi, calisanin mesajlarini okumus ve sirket yoneticilerine yonelik hakaret igerikli ifadeler tespit
etmistir. Bunun Uizerine calisanin is akdi, is Kanunu'nun 25. maddesine dayanilarak feshedilmistir. Calisan, bu

durumun anayasal haklarini ihlal ettigi gerekgesiyle Anayasa Mahkemesi'ne basvurmustur.
Anayasa Mahkemesinin 2018/34548 basvuru numarali kararinin degerlendirmesi:

1. isverenin Denetim Yetkisi: Mahkeme, isverenlerin calisanlarina sagladiklari iletisim araclarini denetleme
ve sinirlama yetkisine sahip oldugunu kabul etmistir. Ancak bu yetkinin sinirsiz olmadigini ve olgulu
kullaniimasi gerektigini vurgulamistir.

2. iletisim igeriginin Denetimi: Mahkeme, iletisim iceriginin denetlenmesi icin daha ciddi gerekceler
aranmasi gerektigini belirtmis ve somut olayda isverenin mudahalesini olglistiz bulmustur.

3. Ozel Hayatin Gizliligi: WhatsApp gibi kisisel kullanima yonelik uygulamalarin denetlenmesinin, ézel
hayatin ve haberlesmenin gizliligine aykir oldugu vurgulanmistir.

4. Cahganlarin Bilgilendirilmesi: isverenin denetim yetkisi ve kapsami hakkinda galisanlarin dnceden
bilgilendiriimesi gerektigi belirtilmistir. Bu bilgilendirmenin denetimin amaci, kapsami ve muhtemel
sonuglari gibi hususlari icermesi gerektigi ifade edilmistir.

5. Alternatif Yontemler: Mahkeme, ayni amaca ulagmak i¢in daha az miidahaleci yontemlerin (6rnegin
sikayetlerin analizi, taniklarin dinlenmesi, isyeri kayitlarinin incelenmesi) kullanilabilecegini belirtmistir.

Av. Burak Ugiincii - burakucuncu.com.tr/isverenin-iscinin-whatsapp-konusmalarini-okumasi 1/2


https://burakucuncu.com.tr/sosyal-medyada-hakaret
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/02/20220211-8.pdf

BOLUM Il ——

Sonuc ve Degerlendirme

Anayasa Mahkemesi'nin bu karari, is hukuku ve temel haklar alaninda onemli bir donum noktasi teskil
etmektedir. Karar, isveren ile calisan arasindaki hassas dengeyi gozeterek, modern is hayatinin gereklilikleri
ile bireylerin temel haklarinin korunmasi arasinda bir kopru kurmaktadir.

isverenin yonetim yetkisi kapsaminda galisanlarin iletisim araglarini denetleme hakki kabul edilmekle birlikte,
bu yetkinin sinirlari net bir sekilde gizilmistir. Ozellikle, isyerinde kullanilan araglarin isverene ait olmasinin,
sinirsiz bir denetim hakki vermedigi vurgulanmistir. Bu yaklasim, calisanlarin is yerinde de belirli bir 6zel
alan beklentisine sahip olabileceklerini kabul etmekte ve isyeri ile 6zel hayat arasindaki sinirlarin giderek

bulaniklastigi gunumuz dunyasinda onemli bir koruma saglamaktadir.

Kararin dikkat ¢eken bir diger yonu, isverenlerin denetim faaliyetleri konusunda seffaf olma ve calisanlari
onceden bilgilendirme yukumlulugudur. Bu bilgilendirmenin kapsamli ve acgik olmasi gerektigi vurgulanarak,
calisanlarin haklarini bilme ve koruma imkani guclendirilmistir. Bu yaklasim, is yerinde gliven ortaminin
olusturulmasi ve surdurulmesi agisindan da kritik oneme sahiptir.

Mahkeme'nin, kisisel kullanima yonelik uygulamalardaki iletisimlerin 0zel bir korumaya tabi oldugunu
vurgulamasi, dijital gagin gerekliliklerini dikkate alan ileri goruslu bir yaklasimi yansitmaktadir. WhatsApp
gibi yaygin kullanilan mesajlasma uygulamalarinin is yerinde kullaniminin kaginilmaz oldugu gergegini goz

onunde bulundurarak, bu tur iletisimlerin gizliligine ozel bir onem atfedilmistir.

Sonug olarak, bu karar ile Anayasa Mahkemesi, is yerinde 0zel hayatin ve haberlesme ozgurligunun
korunmasi konusunda giiclii bir emsal olusturmustur. isverenlerin mesru cikarlari ile calisanlarin temel
haklari arasinda adil bir denge kurulmasi gerektigini vurgulayan bu karar, gelecekteki is hukuku
uygulamalarina ve isyeri politikalarina yon verecek niteliktedir. isverenlerin denetim yetkilerini kullanirken
daha dikkatli ve olgulu davranmalari, galisanlarin ise is yerinde de belirli olglide mahremiyet beklentisi i¢cinde
olabilecekleri anlayisi, bu kararla birlikte Turk is hukukunda daha saglam bir zemine oturmustur. Bu nedenle
dijital gozetim araglarini kullanan sirketlerin bu gibi uyusmazliklarla karsilasmamasi adina dijital ile hukukun

kesisim noktasi olan bilisim hukuku bransina hakim olarak is sureclerini yonetmeleri onem tasimaktadir.

Cevrimigci striim: https://burakucuncu.com.tr/isverenin-iscinin-whatsapp-konusmalarini-okumasi
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