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internet ortaminda hakkinizda yayinlanan asilsiz bir haber, izinsiz paylasilan bir fotograf veya itibarinizi
zedeleyen bir yorum, hayatinizi yillarca olumsuz etkileyebilir. Ustelik 2024 yilinda Anayasa Mahkemesi'nin
5651 sayili Kanun'un 9. maddesini iptal etmesinin ardindan, igerik kaldirma suregleri buyuk bir dontsum
gegirdi.

Bu rehber, 2026 yil itibariyla yurUrlikte olan mevzuat c¢ercevesinde internetten igerik kaldirma surecini,
hangi yollarin kullanilabilecegini ve hangi tuzaklara dikkat edilmesi gerektigini bilisim hukuku

perspektifinden ele aliyor. Konuyu adim adim, hukuki dayanaklariyla birlikte agiklayacagim.

BOLUM Il —

icerik kaldirma ile erisim engelleme arasindaki fark nedir?

Bu iki kavram halk arasinda sikga birbirinin yerine kullaniliyor; oysa hukuki ve teknik agidan birbirinden
farkllar.

icerik kaldirma (icerigin internet ortamindan cikariimasi), icerigin bulundudu sunucudan kalici olarak
silinmesi anlamina gelir. icerik artik diinyanin hicbir yerinden erisilemez hale gelir. Yapilan tanim degisikligi
ile icerik kaldirma artik sadece sunucudan c¢ikarma degdil, “internet ortamindan c¢ikarma” olarak
tanimlanmaktadir yani arama motoru onbelleklerinde ve yansima sitelerinde de izlerin temizlenmesi
hedeflenmektedir.

Erisim engelleme ise icerigin yurt disindaki sunucudan silinmemesi, ancak Turkiye'den erisimin kapatilmasi
durumudur. icerik yurt disindan hala goriintiilenebilir; ancak Tiirkiye'deki internet servis saglayicilari bu
URL'leri filtreleyerek erisimi engeller.

Pratikte hangisinin tercih edilecegi, icerigin nerede barindirildigina baghdir. Turkiye'de yer alan bir haber
sitesindeki icerik genellikle tamamen kaldirilabilirken, yurt disi kaynakh bir platformdaki icerik igin ¢ogu

zaman erisim engeli ile yetinilmek zorunda kalinir.

BOLUM Il =

2026 itibariyla Yasal Cerceve ve AYM iptali Sonrasindaki Tablo

internette icerik kaldirma denilince akla ilk gelen hiikiim yillarca 5651 sayill Kanun'un 9. maddesiydi. Ancak
Anayasa Mahkemesi, 11 Ekim 2023 tarihli ve 2020/76 E., 2023/172 K. sayili karariyla bu maddeyi ifade ve
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basin ozgurlliigune orantisiz mudahale olusturdugu gerekgesiyle iptal etti. Karar 10 Ocak 2024'te Resmi
Gazete'de yayimlandi ve 10 Ekim 2024'te yururluge girdi.

Yasama organi bu iptalin ardindan diizenleme yapmak i¢in adimlar atti:

 10. Yargi Paketi (2025): Madde 9'un “ilk bakista ihlal” (prima facie) doktrini temelinde yeniden
duzenlenmesi ongorulmus, ancak ilgili maddeler paketten ¢ikarnimistir.

» 11. Yargi Paketi (24 Aralik 2025): 5651 sayili Kanun'da bazi tanimsal degisiklikler yapilmis; ancak kisilik
hakki ihlalleri icin Madde 9 yeniden yururlige konulmamistir.

» 7578 sayili Kanun (30 Nisan 2026): Sosyal a§ saglayicilarina yonelik ylkiumldliklerde degisiklik
getirilmis; idari para cezalari, temsilcilik yukumlulugu ve bant genisligi daraltma rejimleri guncellenmistir.
Bu degisiklikler Madde 9 rejimine dokunmamistir.

2026 ortasi itibariyla, internet ortaminda kisilik haklarini ihlal eden bir igerigin dogrudan 5651 m. 9
lizerinden sulh ceza hakimliginden kaldiriimasini talep etme yolu eskiden oldugu gibi islememektedir.
Pek cok mevcut internet kaynadi bu gercegdi yansitmamakta ve iptal edilmis hikme atif yapmaya devam
etmektedir. Bu durum, basvurularin ret riskini artirmaktadir.

Peki bu boslukta hangi yollar hala etkili olarak kullanilabilir?

BOLUM IV

Hangi icerikler kaldirilabilir veya engellenebilir?

Mevzuatimiz c¢ergevesinde kaldirlmasi veya erisime engellenmesi mumkun olan igeriklerin genis bir
yelpazesi bulunmaktadir. Bunlarin basinda kisilik haklarina saldiri niteligindeki yayinlar gelir; hakaret, iftira,
kuguk dusurlcu yorumlar ve asilsiz haberler bu kapsamda degerlendirilir ve hukuki dayanaklarini TCK m. 125
ile TMK m. 24-25'te bulur. Ozel hayatin gizliligini ihlal eden igerikler (izinsiz paylasilan dzel fotograf, video,
ses kaydi veya yazigmalar) ayri bir koruma rejimine tabidir ve TCK m. 134 ile 5651 m. 9/A cercevesinde
degerlendirilir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri paylasimi da bu alandaki onemli basliklardan biridir. Bir kisinin adinin, adresinin,
telefon numarasinin, kimlik bilgilerinin veya saglik verilerinin rizasi olmaksizin internet ortaminda ifsa
edilmesi hem TCK m. 136 hem de KVKK kapsaminda mudahale gerektirir. Bunlara ek olarak telif hakki ihlali
iceren icerikler (izinsiz kullanilan fotograf, metin, video veya miizik dosyalar) FSEK cergevesinde, marka

hakki ihlali olusturan igerikler ise SMK kapsaminda kaldirilabilir.

Daha agir nitelikteki icerikler icin ise farkh bir rejim devreye girer. 5651 sayili Kanun'un 8. maddesinde
sayllan katalog suclar (cocuklarin cinsel istismari, mistehcenlik, fuhus, kumar, intihara yonlendirme ve
digerleri) kamu diizenine yonelik tehdit olusturduklari icin dogrudan yargisal ya da idari tedbirle erigim
engellemesine konu olabilir. Ozel hayatin gizliligi nedeniyle BTK'ya yapilan basvurular da 5651 m. 9/A
cercevesinde hizli bir koruma saglar.

Onemli bir hassasiyet noktasi burada belirginlesir: dogru, kamuya yararl ve haber dederi tasiyan icerikler
genellikle bu kapsamin disindadir. ifade ve basin 6zgiirligl, ozellikle Anayasa Mahkemesi'nin son
ictihatlarinda titizlikle korunmaktadir. Hakkinizdaki bir haber gercek ve kamusal bir tartismaya konu ise

(6rnegin bir kamu gorevlisinin gorevini yapis bicimine veya bir sirketin tiiketici aleyhine uygulamasina iliskin
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bir yayin) kaldirma talebinin reddedilmesi yiksek bir ihtimaldir. Bagvuru hazirlanirken bu dengenin

basvurucu lehine kurulup kurulamayacadi, en basta degerlendiriimesi gereken sorudur.

BOLUMYV ——

2026°da kullanilabilecek bagvuru yollari

Mevcut tabloda dort temel yol etkili bicimde kullanilabiliyor. Hangisinin secilecegi, icerigin niteligine ve
aciliyetine bagli.

1. Dogrudan igerik veya yer saglayicisina basgvuru (uyar-kaldir)

ik ve en hizli adim, igerigin yayinlandigi platformla dogrudan iletisime gegmektir. Haber sitelerinin, sosyal
medya platformlarinin ve forumlarin blyilk cogunlugunun sikayet/bildirim mekanizmalari bulunur.

Bu basvuru genellikle e-posta, KEP veya platformun kendi sikayet formu lizerinden yapillir. icerik acikca
hukuka aykiri ise (6zellikle 6zel fotograf, kisisel veri ifsasi, acik iftira) platformlar codu zaman 24-72 saat
icinde igerigi kaldirir. Turkiye'deki yer saglayicilar 5651 m. 5 uyarinca, hukuka aykiri igerikten haberdar
edildiklerinde teknik imkan varsa kaldirma yukumlultgu altindadir.

Avantaji: Ucretsiz, hizli, dava sureci baslatmaksizin ¢ozim sunabilir. Dezavantaji: Sonug garanti degildir;
talep reddedilebilir veya yanitsiz kalabilir.

2. Ozel hayatin gizliligi ihlalinde BTK’ya dogrudan basvuru (5651 m. 9/A)

Ozel hayatin gizliliginin ihlali s6z konusuysa (6rnedin izinsiz cekilmis fotograflar, ses kayitlari, mahrem
yazismalar) 5651 sayili Kanun'un 9/A maddesi hala ylirurliikte ve etkili bir yol sunmaktadir.

Bu yol soyle isler: Magdur, dogrudan BTK'ya basvurarak igerige erisimin engellenmesini talep eder.
Basvuruda ihlale neden olan yayinin tam URL'si, hangi acidan ozel hayatin ihlal edildigine dair agiklama
bulunmalidir. BTK Bagkani talebi alir almaz karar vererek Erisim Saglayicilari Birligi'ne bildirir; erisim
saglayicilar en geg 4 saat iginde tedbiri uygular.

BTK'nin verdigi bu tedbir karari, 24 saat igcinde Sulh Ceza Hakimligi'nin onayina sunulur. Hakim 48 saat
icinde karar vermezse tedbir kendiliginden kalkar. Bu nedenle ozel hayat ihlali iddiasi agikga temellendirilmis
olmalidir.

3. Tuirk Medeni Kanunu m. 24-25 lizerinden hukuk mahkemesinde ihtiyati tedbir

5651 m. Q'un iptali sonrasi kisilik hakki ihlalleri i¢cin en guglu yol haline gelen segcenek budur. TMK m. 24,
kisiligi hukuka aykiri bir saldirlya ugrayan kimsenin, hakimden saldirida bulunanlara karsi korunmasini isteme
hakki duzenler. TMK m. 25 ise saldiriya son verilmesi davasi, saldirinin onlenmesi davasi ve tespit davasi
yollarini agar.

Pratikte yapilan sudur: Asliye Hukuk Mahkemesi'nde bir tespit/saldirinin 6nlenmesi davasi acilir ve ayni
dilekge icinde HMK m. 389 vd. cergevesinde ihtiyati tedbir talep edilir. Tedbir karari verilirse icerigin

yayindan kaldirilmasi veya erisime engellenmesi yargilama sonuglanmadan da saglanabilir.

Bu yolun avantaji, AYM iptaline tabi olmayan, saglam ve anayasal guvencelerle uyumlu bir yol olmasidir.
Dezavantaji, Sulh Ceza Hakimligi'nin 24 saatlik hizi yerine daha uzun bir sure¢ olmasidir; ancak dogru
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hazirlanmis bir tedbir talebi guinler icinde sonug verebilmektedir.

4. Katalog suglar ve gecikmesinde sakinca bulunan haller (5651 m. 8 ve 8/A)

icerigin konusu, 5651 m. 8'de sayilan katalog suclardan birini olusturuyorsa (6rnegin cocuklarin cinsel
istismari, mustehcenlik, kumar, fuhusa aracilik, intihara yonlendirme) sorusturma asamasinda Sulh Ceza
Hakimi, kovusturma asamasinda ise mahkeme erisim engelleme karari verebilir. Gecikmesinde sakinca

bulunan hallerde Cumhuriyet Savcisi veya BTK Bagkani re'sen tedbir alabilir (m. 8/A).

Bu yol, kisilik hakki ihlallerinden ¢ok kamu duizenine yonelik agir ihlallerde devreye girer.

5. Maddi ve manevi tazminat davasi

Yukaridaki tedbir yollariyla paralel olarak (veya tedbir yetersiz kaldiginda) Tirk Borclar Kanunu m. 49 vd.
uyarinca maddi ve manevi tazminat davasi agilabilir. Bu dava, igerigin kaldirlmasina ek olarak ugranilan

zararin tazminini saglar.

Bu yol ozellikle, icerik zaten kaldirlmis olsa bile maddurun yasadigi manevi zararin karsilanmasi igin
onemlidir.

BOLUM VI

Delil toplama: sure¢ henuz baglamadan kritik olan adim

Hangi yol segilirse secilsin, basvurunun kabul edilmesi buyuk olgude delillerin kalitesine baglidir. Cep
telefonu ekran goruntusu tek basina yetersizdir; gunku dijital igerik kolayca degistirilebilir veya silinebilir ve
mahkeme ontinde bu yonuyle tartismaya agiktir.

Bu nedenle basvurudan once yapilmasi gereken en onemli is, noter araciliiyla e-tespit yaptirmaktir. Turkiye
Noterler Birligi'nin 7/24 c¢alisan sistemi Uzerinden alinan e-tespit, icerigin belirli bir tarihte erisilebilir
oldugunu resmi olarak belgeler ve mahkemeler tarafindan en gugclu ispat araci olarak kabul edilir. Bu adim
atiimadigi surece, iyi gerekgelendirilmis bir dilekge bile delil zayifli§i nedeniyle ret riski tasiyabilir.

E-tespit yaptirilirken dikkat edilmesi gereken birkag husus vardir. Her seyden once yalnizca alan adi degil,
ihlal teskil eden tam URL'lerin teker teker kaydedilmesi gerekir; cunki mahkeme kararlart URL bazinda verilir
ve eksik URL bilgisi, kararin uygulanmasinda bosluk yaratir. icerigin tespit edildigi tarih ve saat bilgisinin
tutanaga acik¢a gecmesi de onemlidir; cunku ileride icerigin degistirildigi veya kaldirldigi iddialarina karsi
bu zaman damgasi belirleyici olabilir. Bunlara ek olarak, i¢erigin niteligine iliskin somut bir aciklamanin
hazirlanmasi gerekir; hangi yonuyle hangi hakkin ihlal edildigi soyut ifadelerle degil, icerikten yapilan

dogrudan alintilarla ortaya konmalidir.

Acil durumlarda (6zellikle 6zel fotograf veya video gibi hizla yayilma potansiyeli olan iceriklerde) e-tespit
alinmasi ile yargisal basvurunun ayni gun yapilmasi gerekebilir. Bu tur durumlarda zaman kaybi dogrudan
zararin buyumesi anlamina gelir; icerik yansima sitelerde ¢ogalmaya baslamadan hareket etmek, surecin
basarisini belirleyen en onemli faktorduir.

BOLUM VII ——
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Sure¢ ne kadar surer?

Bu, secilen yola ve igerigin barindirildigi yere baghdir:

Yol Tipik siire

icerik saglayiclya dogrudan basvuru 24 saat—7 gun

BTK'ya 9/A basvurusu (6zel hayat) 4 saat — 72 saat

Hukuk mahkemesinde ihtiyati tedbir (TMK 24-25) 3-15gln

Tam yargilama (esas dava) 6—18 ay

Arama motoru indeksinden temizlenme Karar uygulamasindan sonra ortalama 3 — 15 guin

Karar verilse ve icerik kaldirilsa bile Google onbelledi, Wayback Machine ve yansima siteler nedeniyle igerik
bir sure internette gozikmeye devam edebilir. Bu nedenle karar sonrasinda arama motorlarina ayrica

bildirimde bulunmak gerekir.

BOLUM VIl =

Yaygin yapilan hatalar

Basvuru sureclerini basarisiz kilan veya gereksiz yere uzatan tipik tuzaklar var; bunlarin buyuk bolumu
dikkatli bir hazirlikla asilabilir nitelikte.

En sik karsilasilan hata, yalnizca cep telefonu ekran goruntusu ile bagvurmaktir. Ekran goruntusunun hukuki
ispat degeri tartismalidir glinku dijital icerik kolayca degistirilebilir veya silinebilir; bu nedenle basvurudan
once noter araciligiyla alinacak e-tespit, surecin temelini olusturur. Bunun kadar yaygin bir baska yanlis da
artik guncel olmayan bir hukme dayanmaktir. 5651 sayili Kanun’'un 9. maddesi 10 Ekim 2024'te yururlukten
kalkmis olmasina ragmen pek c¢ok dilekge hadlda bu madde Uzerine kurulmakta ve neredeyse otomatik
bicimde ret almaktadir. 2026 itibariyla kisilik hakki ihlalleri icin tek yol ihtiyati tedbirdir.

Talep edilecek tedbirin kapsami da en az dayanak kadar onemlidir. Bir haber sitesinin tamamina erisim
engellenmesini istemek, Anayasa Mahkemesi'nin ictihatlarinda belirginlesen olgulultik ilkesine aykirdir; bu
nedenle site geneline yonelik talepler genellikle reddedilir. Dogru olan, ihlal teskil eden URL'lerin tek tek
listelenerek yalnizca bu sayfalara yonelik tedbir istenmesidir. Dilekgenin gerekgesi de bu titizlikle
yazilmalidir. “icerik kisilik haklarimi ihlal etmektedir” gibi soyut ifadeler yetersizdir; hangi ciimlenin, hangi

yonuyle, hangi hakki, hangi nedenle ihlal ettigi somut bigcimde gosteriimek zorundadir.

Son olarak, karari aldiktan sonra siirecin bittigini diisiinmek yaygin bir yanilgidir. icerik orijinal kaynaktan
kaldinimis olsa bile Google onbellegi, Wayback Machine ve yansima siteler nedeniyle aramalarda
gorinmeye devam edebilir. Mahkeme karari alindiktan sonra arama motorlarina ayrica bildirim yapilmasi,

surecin gergekten tamamlanmasi igin vazgecilmezdir.

BOLUM IX ——
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Sikga sorulan sorular

5651 m. 9 hala yiiriirliikte mi? Hayir. Anayasa Mahkemesi'nin iptal karari 10 Ekim 2024'te yurrlige
girmistir. Yasama organi 2025 ve 2026'da cesitli dlizenleme girisimlerinde bulunmus olsa da, madde 9 kisilik
hakki ihlali nedeniyle icerik kaldirma rejimi olarak yeniden yururlige konulmamistir.

Kisilik hakki ihlalinde ne yapmaliyim? TMK m. 24-25 cergevesinde Asliye Hukuk Mahkemesi'nde ihtiyati
tedbir talepli bir dava agmak su an igin tek yoldur. Paralel olarak igerik saglayicisina uyar-kaldir basvurusu da
yapilmalidir.

Ozel fotografimi izinsiz paylagtilar, ne yapmalyim? Bu 6zel hayatin gizliligi ihlali kapsamina girer.
Dogrudan BTK'ya 5651 m. 9/A cercevesinde basvurabilirsiniz. Paralel olarak Cumhuriyet Bassavciligi'na TCK

m. 134 Uzerinden sug¢ duyurusunda bulunulmalidir.

Karar cikarsa igerik gergekten internetten silinir mi? icerik orijinal kaynagindan kaldirilir, ancak Google
onbellegi, Wayback Machine ve yansima siteler nedeniyle bir sure erisilebilir kalabilir. Bu izlerin de

temizlenmesi icin arama motorlarina ayrica bildirim yapilmasi gerekir.

Siire¢ ne kadar siirer? Dogrudan platform basvurusu 24 saat — 7 glin, hukuk mahkemesinde ihtiyati tedbir
3 — 15 gun arasinda sonuglanabilir. Arama motoru indeksinden tam temizlenme genellikle karar

uygulamasindan sonraki 1-2 hafta icinde tamamlanir.

Tiirkiye'de unutulma hakki var mi? Dogrudan bir unutulma hakki diizenlemesi yoktur. Ancak TMK m. 24,
KVKK ve Anayasa Mahkemesi ictihatlari kapsaminda benzer sonuglar (6zellikle giincelligini yitirmis zarar

verici iceriklerin arama sonuglarindan kaldiriimasi) elde edilebilmektedir.

BOLUM X

Sonug: bilingli ve hizli hareket etmek belirleyici

Hakkinizda internette yayinlanan bir igerik yillarca varligini surdurebilir; ancak dogru yol ve dogru delillerle,
¢ogu durumda etkili bir koruma elde etmek mumkindur. 2024 sonrasi donemde mevzuatin gegirdigi
degisiklikler, eski sablon dilekgelerin basari oranini ciddi olglide dusurmustur. Bu nedenle her basvuru,
icerigin niteligine ve yayinlandigi platforma gore ozel olarak degerlendirilmeli ve hazirlanmalidir.

Oniimiizdeki yazilarda bu rehberde zetledigim her bir bashgi ayri ayri, daha derin sekilde ele alacagim.
Ozellikle haber sildirme dilekgesi nasil hazirlanir, sosyal medyadan igerik kaldirma platform bazinda nasil
yurutultr, Google'dan igerik kaldirma ve unutulma hakki pratikte nasil uygulanir, e-tespit nasil alinir ve dijital

itibar yonetimi icin kurumsal stratejiler nelerdir gibi konulara yer verecegim.

Cevrimici stirim: https://burakucuncu.com.tr/internetten-icerik-kaldirma-icin-hukuki-yollar-ve-adim-adim-surec
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